
 

 
SILABUS 10-411 

 RECEIVABLE MANAGEMENT 
 

 
Pengelolaan piutang sangatlah penting bagi perusahaan karena berdampak langsung pada arus 
kas perusahaan. Kegagalan mengelola piutang dapat mengakibatkan kebangkrutan perusahaan. 
Setelah mengikuti pelatihan ini, para peserta dapat memahami arti pentingnya pengelolaan 
piutang, teknik mencegah piutang yang tidak terbayar, teknik menagih dengan efisien, mengontrol 
dan menganalisa piutang.  

Materi bahasan:  
1. Pengertian Piutang dan dampaknya terhadap Arus Kas  
2. Credit Risk Management 
3. Receivable Management 
4. Fraud in Receivable 
5. Control Receivable 
6. Controlling Receivable 
7. Analysis in Receivable  
8. Collection Strategy and Process 

 
Metode Training:  Pembahasan konsep, diskusi kasus, latihan 
 
Target peserta: Staf hingga manager accounting, receivable, auditor, penjualan dan fungsi yang terkait 
dengan receivable 
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