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MANAJEMEN PRODUKSI dan OPERASI

Bidang ilmu Production dan Operation Management saat ini telah mengalami
perkembangan yang begitu luas akibat tuntutan pelanggan yang semakin kritis akan
‘value’ produk yang lebih baik, harga yang bersaing. Untuk itu dibutuhkan pengelolaan
yang efisien dan terintegrasi sejak penilaian sourcing material yang efisien, sistem
operasi atau proses produksi dengan cycle yang paling efisien, serta tinjauan product
design yang efisien dalam proses maupun instalasi atau pengirimannya. Perusahaan
dituntut memberi value yang tinggi pada tiap titik proses yang dilakukan, atau harus
menghapus titik dalam proses yang tidak efisien dan tidak memberi value tinggi. Dengan
menggunakan pendekatan terbaru melalui SCM (Supply Chain Management) model,
pelatihan ini pada akhirnya bertujuan mengukur efisiensi setiap titik proses melalui
metode pengukuran yang sangat simpel dan praktis, sehingga membantu pelaksana
operasi atau produksi untuk memahami dan menjalankan rencana optimasi proses

secara cepat, dan tepat.

Materi bahasan:

1. Integrasi People — Process — Teknologi. Tinjauan kasus dan pengembangan
model SCM ke dalam usulan sederhana bagi perusahaan.

2. Management Process. Menggunakan model pengembangan Process Value
Analysis.

3. Operational Process. Mendefinisikan dan merencanakan kembali secara
sederhana proses kerja yang ada.

4. Product Design and Development. Berupa analisis dasar konsep industrial
design product dan penerapannya dalam efektivitas dan efisiensi proses

produksi.
Target peserta: Staf hingga manager bagian produksi, operasi.

Metode training: Pembahasan konsep, diskusi kasus, latihan.



